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.Przewozy Regionalne” spétka z o0.0. Biuro Windykacji Naleznosci
Przewozowych w odpowiedzi na reklamacje, w sprawie zakwestionowanego przejazdu na
trasie Krakéw Gtowny-Wroctaw Gtéwny w dniu 10.11.2010r. oraz wystawionego wezwania
serii H nr 077743, po przeanalizowaniu materiatu dotyczgcego tej sprawy wyjasnia:

1. zasady organizacji sprzedazy i warunki korzystania z dokumentéw przewozu okresla § 10
Regulaminu przewozu o0séb, rzeczy i zwierzat ,Przewozy Regionalne” spotka z o.0.,

2. podrézni, ktérzy z jakichkolwiek powodéw nie posiadajg waznego biletu na przejazd mogg
go naby¢ w pociggu, pod warunkiem, ze jego brak zgtoszg organom kontrolnym przed lub
niezwtocznie po wejsciu do pociggu do pierwszego wagonu klasy 2 z miejscami do
siedzenia liczgc od czota pociaggu (§ 70 ust.19 Regulaminu),

3. jezeli niezwtocznie po zgtoszeniu przez podréznego braku biletu (legalizacji), kierownik
pociggu nie moze sprzedaé (zalegalizowaé) biletu, wydaje ,Poswiadczenie o zgtoszeniu
braku waznego biletu na przejazd”, wpisujgc stacje, date i nr pociggu. Podréznemu temu
kierownik pociggu obowigzany jest wystawi¢ (zalegalizowaé) bilet w pierwszej kolejnosci;

4. osoba, ktéra nie dokona zgtoszenia braku (legalizacji) biletu na wskazanych powyzej
warunkach, uwazana jest za podréznego bez waznego biletu,

5. dokonanie przez podréznego zgtoszenia o braku biletu w trakcie przeprowadzanej kontroli
dokumentéw przewozowych - nie jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami, stad
kontroler nie ma obowigzku go uznac i wystawic biletu na ogdinych zasadach;

6. zgodnie z przepisami art.33a ustawy z dnia 15 listopada 1984r Prawo przewozowe ( Dz.
U. Nr 50 z 2000r poz. 601 z pbzniejszymi zmianami):

1) w razie stwierdzenia braku odpowiedniego dokumentu przewozu przewoznik lub
osoba przez niego upowazniona pobierajg wlasciwg naleznos¢ za przewoéz i optate
dodatkowg albo wystawiajg wezwanie do zaptaty,

2) w razie odmowy zaptacenia naleznosci przewoznik lub osoba przez niego
upowazniona ma prawo zgda¢ okazania dokumentu umozliwiajgcego
stwierdzenie tozsamosci podréznego.

Z tresci sporzgdzonego wezwania serii H nr 077743 jak rowniez Pana pisma wynika,
ze bez waznego biletu na przejazd zostat Pan ujawniony w trakcie przeprowadzanej kontroli
dokumentéw przewozowych.

Z uwagi na brak zgtoszenia faktu nieposiadania waznego biletu na przejazd, zgodnie
z obowigzujgcymi w tym wzgledzie przepisami, kontroler zakwestionowat przejazd, a
nastepnie sporzadzit przedmiotowe wezwanie.

Postepowanie kontrolera byto zasadne i zgodne z obowigzujgcymi przepisami.

Tym niemniej, majgc na uwadze wszelkie aspekty sprawy podjeto decyzje bez
precedensu na przysztos¢- o ograniczeniu naleznosci wskazanych w wystawionym
wezwaniu serii H nr 077743 do kwoty 44,00 zI, stanowigcej wytgcznie optate taryfowg za
przejazd wraz z optatg jak za wydanie biletu w pociggu.

Woptaty nalezy dokona¢ w terminie 14 dni (liczac od dnia otrzymania niniejszego pisma)
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na wskazany ponizej nr konta:
.Przewozy Regionalne” sp. z o.0.
BIURO WINDYKACJI NALEZNOSCI PRZEWOZOWYCH
Na r-k nr 27 1090 1375 0000 0000 3710 8374
Bank Zachodni WBK S.A. 1 Oddziat w
Gnieznie

* W tytule wptaty prosimy poda¢ dane osoby, ktéra odbyta przejazd oraz, powota¢ sie

na nr protokotu(éw), ktérego(ych) wptata dotyczy.

W razie nieuregulowania powyzszej naleznosci w wyznaczonym terminie, na
podstawie art. 75 ust. 1 ustawy - Prawo przewozowe zostanie wniesiony pozew do Sgdu o
zasgdzenie naleznej kwoty na rzecz przewoznika, co spowoduje dochodzenie opfaty
dodatkowej w petnej wysokosci oraz dodatkowe obcigzenie kosztami sgdowymi.

DYREKTOR BIURA
z up. /podpis nieczytelny/
(Krzysztof Bury)

Naczelnik Wydziatu
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